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■Abstract
The aim of this paper is to find some issues of empirical studies on the relation-
ship between corporate reputation and financial performance. Then we study the
literature review and describe three findings. First finding is that some research-
ers have been studying reputation evaluation by stakeholder. Second finding is
that internal factors in an organization effect on reputation. Third finding is that
external factors in an organization effect on the relationship between corporate
reputation and financial performance.
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Fombrun（１９９６）, Fombrun and van Riel（２００４）
と櫻井（２００５，２００８）の見解から，レピュテー
ションと財務業績の関係について２つの因果関係













３ Sabate and Puente（２００３）の研究
本節では，財務業績とレピュテーションの関係









と Schultz et al.（２０００）がある（図表１参照）。
Preston and Sapienza（１９９０）は，レピュテーショ
ンの尺度としてフォーチュン誌の「最も称賛され



































著 者 レピュテーション尺度 方法論 産業 変 数 関係性
Schultz, Mouritsen, Gabrielsen and
Ramussen（2000）



































出典：Sabate and Puente（２００３, p.１６３）.
図表１ コーポレート・レピュテーションと財務業績の相関分析
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タイプの研究には，Srivastava et al .（１９９７），
Deephouse（１９９７），Roberts and Dowling（１９９７），
Corderio and Sambharya（１９９７），Black et al.

























Black et al .（２０００）は，フォーチュン誌の８つの
評価項目で測定されたレピュテーションが ROA，
PBR，売上高，売上高成長率に影響を及ぼすこと




Srivastava, McInish, Wood and
Capararo（1997）
The Value of Corporation :









































The Value of a Firm’s Corporate
Reputation : How Reputation















出典：Sabate and Puente（２００３, p.１６８）.
図表３ レピュテーションが財務業績に及ぼす影響
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著 者 レピュテーション尺度 財務業績尺度 方法論
その他の独
立財務変数






























































La Reputation Fr Una




市場価値 記述分析 複数産業 １年 ＋
Jones, Jones and Little
（2000）
Reputation As a Reservoir :











































































































出典：Roberts and Dowling（２００２, p.１０７８）.
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出典：Sánchez and Sotorrío（２００７, p.３３８）.
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